Quick Response Manufacturing QRM

Dé strategie om in uw bedrijf
over de hele keten van activiteiten
drastische doorlooptijdreductie te realiseren
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Uw klantvraag? Uw uitdagingen?

o shel leveren o reactiesnelheid voor de
o hoge variéteit in kleine klant vergroten O“e":32?.';?.1%%5”;332?‘"“t'
. oorlooptijdreductie
aantallen o kosten verminderen
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o klantspecifiek ontwerp

® Overhead

= Directe arbeid

= Materiaal

WAAROM QRM? — REACTIESNELHEID EN KOSTENREDUCTIE
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Wat levert QRM op? m [I l I . l H

Orderintake  Werkvoorbereiding Planning Inkoop Assemblage Expeditie

Orderintake  Werkvoorbereiding Planning Inkoop Productie Assemblage Expeditie

>

Doorlooptijd

50-90% reductie van doorlooptijd in de [ H ]
gehele keten van activiteiten!

g Niet waarde toevoegende activiteiten

B veriezen
. Waarde toevoegende activiteiten
l l Wachttijd / Overhead

Doorlooptijd

WAAROM QRM? — DOORBRAKEN IN DOORLOOPTID
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Planning gaat langere Lange Ver vooruit

dOOHOOptIJde doorloop- moeten plannen
gebruiken tijden ﬁ

Normale Onbetrouw-
orders bare
vertraagd planning
Normale orders Prestaties lopen
geen focus achter op doel
Spoed- Buffertijd
orders ingevoegd

Hoog OHW J Orders worden te
en veel vroeg gestart

Onacceptabele ‘
- levertijden voorraad onderdelen te vroeg -
klaar

WAAROM QRM? — DOORBREEK NEERWAARTSE PLANNINGSPIRAAL
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Tijd is geld! Aan de slag met de 5 QRM bouwstenen

, Jr— Nieuwe markt
J ) ] \/ \ Dynamiek
Variatie oderne
/!_Ll _/g_, Team Touch time vs. Totale
(Quick Response Manufacturing) eigenaarschap e I

Wachttijd
Werkcellen Organisatie Focus op !
Q- ROC structuur tijd

. . Systeem Keten
Kleinere series dynamica aanpak

Lagere bezetting

Kantoor
Inkoop
Integraal

WAT IS QRM? - 5 BOUWSTENEN VAN QRM
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«  Stuur op alleen doorlooptijdverkorting als driver voor klantwaarde
Moderne . i} , .
strategie « Stel 1 eenduidig doel door het hele bedrijf: doorlooptijdverkorting

* Leg het "waarom?” uit en creéer blijvende energie voor QRM in uw organisatie

- Cellulair
a — | 1
Vanagement || Tobdown | wep [ team )

eigenaarscha
Y¥T Gespeciaiseers | Multnzetoar |

Focus op klant

ndltr ti

WAT IS QRM? — QRM ELEMENT MODERNE STRATEGIE
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Focus op « Breng de huidige situatie in kaart met een MCT diagram
tijd * Maak doorlooptijd meetbaar en visueel in heel de organisatie

Process Flow
kritieke pad Assemblage  Gereed Froduct  Pack & ship
(47 days) o\
| (1)
NS
Sales Eng. wvs Prod A wip
)
WVB Prod B Sub Assy
wip
50 40 30 20
L ) | 2 1 \ 1
MCT (dagen)

(Voorbeeld diagram)

HOE QRM? — QRM ELEMENT FOCUS OP TID
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*  Neem alle activiteiten in je gehele bedrijfsproces onder de loupe

*  Ga met een multifunctioneel team na: “Wat is er nodig om doorlooptijd te
minimaliseren?”

«  Creéer meer flow door direct achter elkaar afhandelen van activiteiten

Engin-
eering

=

Pro-
duction

Pro-
duction

LANGE Doorlooptid KORTE Doorlooptij

HOE QRM? — QRM ELEMENT KETEN AANPAK
8| @) triodin

nside-out Lean Strategy



«  Formeer markt- of klantgerichte werkcellen in heel je organisatie

Organisatie « Focused Target Market Segment cells (FTMS)
S * Quick response office cells (Q-ROC)

*  Maak deze teams eigenaar van hun proces en resultaten

—> Cell —m8>

—> Cel2 —mM8M8>

HOE QRM? — QRM ELEMENT ORGANISATIESTRUCTUUR
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Systeem

dynamica

Maak gebruik van de wetten van de systeem dynamica

Stuur niet op maximale bezetting
Verminder de variéteit in bewerkingstijden

ONDERBEZETTING IS GROOTSTE
— ZORG VAN HET MANAGEMENT

Hoge variabiliteit

] |

age
variabiliteit

MANAGEMENT
STUURT OP
MAXIMALE

BEZRTING

0% 70% 100% W

QRM les: hoge bezetting nastreven in
combinatie met hoge variabiliteit
> draagt niet bij aan korte doorlooptijd

Inkomende P Piekbelasting
werklast Gemiddelde
belasting &
"Werk
reserve” QRM les: onderbezetting willen
voorkomen vraagt veel werkreserve
> draagt niet bij aan korte doorlooptijd
| Weken |
HOE QRM? — QRM ELEMENT SYSTEEM DYNAMICA
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Daling hoogte =
kostenreductie
Rode opperviak
grafiek =
reductie
werkkapitaal

Kosten
n
EURO'S

tid

EFFECT QRM — REDUCTIE VAN WERKKAPITAAL EN KOSTEN
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QRM:
@ triOdin Dé strategie om in uw bedrijf over de

inside-out Lean Strategy gehele keten van activiteiten drastische
doorlooptijdreductie te realiseren
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